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RFP — REQUEST FOR PROPOSAL

ORIENTACOES

0 Banco do Nordeste do Brasil S.A. (doravante denominado Banco), situado a Avenida
Dr. Silas Munguba, 5700, Bairro Passaré, Fortaleza-CE, CEP: 60.743-902, por meio da
Superintendéncia de Logistica e Patrimonio, divulga, para amplo conhecimento dos
possiveis interessados, o documento denominado Request for Proposal - (RFP).

A presente divulgacao nao implica em compromisso para o Banco adquirir os produtos
e servicos apresentados pelos respondentes, representando somente uma prospeccao
junto ao mercado, visando obter propostas comerciais referentes a oferta de um
servico especifico, para posterior analise e decisdao pelas respectivas alcadas
competentes desta instituicao. Ressalta-se que em uma eventual realizacao do
certame, a presente consulta pode nao refletir com exatidao o escopo do edital a ser
publicado.

1. OBJETIVO

1.1 Coletar referéncia de preco e grau de aderéncia das solucbes de mercado aos
requisitos do Banco para conducao de processo licitatorio a ser realizado para
contratacdo de Solucdo para Automacdo e Inteligéncia de Pagamentos a
Fornecedores.

1.2 Aproposta deve estar em conformidade com as especificacoes técnicas e condicoes
estabelecidas nos anexos desta RFP.

2. TERMOS E CONDICOES
2.1Proposta de Precos
2.1.1 Conformidade com as disposicoes constantes nos anexos da RFP;

2.1.2 Inclusao de todos os custo e despesas inerentes aos servicos, tais como:
despesas administrativas, impostos/taxas, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, securitarios, tributarios, despesas de transportes,
alimentacao, diaria, mao-de-obra, atualizacdes, manuais didaticos, seguros e
lucro, bem como outros custos e despesas decorrentes ou que venham a ser
devidos em razdo da contratacao objeto desta RFP, nao cabendo ao Banco
quaisquer custos e despesas adicionais, representando compensacao integral
pela prestacao dos servicos;

2.1.3 Preenchimento e assinatura do Representante Legal da Empresa dos Anexos VIII-
Modelo de Proposta de Precos e X - Questionario de requisitos funcionais e nao

funcionais.

2.2Cronograma da RFP
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2.2.1 As empresas interessadas na participacao, deverao encaminhar os anexos
abaixo descritos devidamente preenchidos e assinados pelos representantes
legais da empresa para 0 endereco eletronico
projetoestrategicologistica3.0@bnb.gov.br, por meio de mensagem eletronica,
até o dia 30/08/2024.

2.2.2 0 Banco acusara o recebimento da documentacao que lhe for enviada e prestara
os esclarecimentos que porventura se facam necessarios, respondendo
diretamente aos participantes desta RFP, por meio do endereco eletronico
projetoestrategicologistica3.0@bnb.gov.br.

2.3 Mensagens

2.3.1 Em todas as mensagens enviadas para o endereco eletronico
projetoestrategicologistica3.0@bnb.gov.br, deve-se informar o nome e telefone
para contato, inclusive eventuais dividas. Importante acrescentar o termo
“RFP SOLUCAO PARA AUTOMACAO E INTELIGENCIA DE PAGAMENTOS A
FORNECEDORES” no campo assunto do e-mail.

2.4Publicidade

2.4.1 As empresas, seus empregados e representantes, participantes deste processo,
nao poderao:

2.4.1.1Fazer declaracdes, anuncios, divulgacdes ou qualquer publicidade envolvendo
o uso do nome, abreviaturas e simbolos relacionados ao Banco do Nordeste do
Brasil S.A., direta ou indiretamente;

2.4.1.2Divulgar que qualquer produto ou servico da empresa prestadora das
informacoes, ou das empresas que representa, foi aprovado, homologado ou
endossado pelo Banco do Nordeste do Brasil S.a., direta ou indiretamente;

2.4.1.3Referir-se a existéncia desta RFP em press releases, avisos ou em qualquer
material publicitario distribuido ao publico.

2.5Responsabilidades

2.5.1 Esta RFP nao constitui compromisso de contrato para a aquisicao ou
fornecimento de quaisquer bens ou servicos entre o Banco e a empresa
prestadora de informacées. As empresas, ndao cabe ressarcimento de qualquer
valor, mesmo que a titulo de compensacao de despesas pela submissao de
respostas, demonstracoes, discussées ou por qualquer outro motivo decorrente
do processo desta REQUEST FOR PROPOSAL (RFP).
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2.5.2 A empresa é responsavel por qualquer custo ou despesa decorrentes do
cumprimento da presente RFP.

2.6 Confidencialidade

2.6.1 O Banco compromete-se a manter sigilo das informacdes enviadas pelas
empresas participantes desta RFP, exceto as dividas e sugestoes, Anexo IX -
Sugestoes e Duvidas, que serao respondidas publicamente.

3. DESCRICAO E ESPECIFICACAO DO SERVICO

3.1 Os requisitos gerais e especificacoes técnicas dos servicos, bem como respectivos
quantitativos, estao descritos nos Anexos listados a seguir.

4. ANEXOS

4.1 A presente RFP é composta dos seguintes Anexos:
ANEXO | - Requisitos Funcionais
ANEXO Il - Requisitos Nao Funcionais
ANEXO Il - Modelo de Gestao de Servicos
ANEXO IV - Servicos de Implantacao
ANEXO V -Integracao com os Sistemas do Banco
ANEXO VI - Perfis e Qualificacao dos Profissionais
ANEXO VIl - Treinamento e Transferéncia de Conhecimento
ANEXO VIII - Modelo de Proposta de Preco
ANEXO IX - Sugestbes e Davidas

ANEXO X - Questionario de Requisitos Funcionais e Nao Funcionais

Banco do Nordeste do Brasil S.A.
Projeto Estratégico Logistica 3.0
Francisca Viviane Teixeira Cordeiro
Coordenadora
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